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BAO HIEM XA HOI VIET NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HQINGUOI CAO TUOI VIET NAM DPoc lap - Tw do - Hanh phiic
$6:2%40/QCPH-BHXH-HNCT Ha Ngi, ngay 34 théng 8 nim 2024
QUY CHE

Phéi hop cong tac gilra Bado hiém xi héi Viét Nam
va Hi Nguoi cao tudi Viét Nam giai doan 2024-2025

Cdn cir Ludt Béo hiém y té ngay 14/11/2008 va Ludt sira doi bo sung mot
s6 diéu ciia LuGt BHYT ngay 13/6/2014;

Céin ctr Ludt Bdo hiém xd héi ngay 20/11/2014,

Can cir Ludt Nguoi cao tuéi ngay 23/11/2009;

Céin cit Ludt Tiép cong ddn ngay 25/11/2013;

Cén cir Nghi dinh sé 89/2020/ND-CP ngay 04/8/2020 cua Chinh phii quy
dinh chire nang, nhiém vu, quyén han va co céu té chite ciia BHXH Viét Nam,

Cén cir Quyét dinh 288/0D-BNV ngay 06/4/2022 cua Bé Noi vu vé phé
duyét Piéu Ié (sira ddi, b6 Sung) Hoi Nguoi cao tuéi Viét Nam,

Can cit Quyét dinh sé ' 2156/0D-TTg ngay 21/12/2021 cua Thu tuong Chinh
phii phé duyét chuong trinh hanh dong Quéc gia vé nguoi cao tuoi giai doan
2021-2030;

Cén cie Quyét dinh sé 1336 /OD-TTg ngay 31/8/2020 cia Thu twcng Chinh phui
vé nhdn rong mé hinh Cau lac bo Lin thé hé tw givip nhau giai doan dén ndm 2025,

Béo hiém xd héi Viét Nam va Hpi Nguoi cao tuéi Viét Nam théng nhdt ban
hanh Quy ché phéi hop cong tac giai doan 2024-2025 nhw sau:

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Muc tiéu

Quy ché ph01 hop cong tac gifta Bao hiém x3 hoi (BHXH) Viét Nam va
Ho61 Ngudi cao tudi (NCT) Viét Nam giai doan 2024-2025 (sau day goi chung la
Quy ché) nhiam tang cuong trach nhiém va su phdi hop gitta hai don vi trong t0
chtrc thye hién chinh sach, phap luat vé BHXH, BHYT, hué ong toi muyc tiéu chung
la thue hién c6 hiéu qua chinh sach BHXH, BHYT, dam bao quyén loi chinh dang,

hop phap cua nguoi tham gia, dic bi¢t 1a NCT duge tiép can va thu hudng céc ché
d9, chinh sach vé BHXH, BHYT.

Dicu 2. Poi twong, pham vi ap dung

1. Quy ché nay quy dinh v trach nhiém va noi dung ph(")i hop t6 chire thuc
hi¢n chinh sdch BHXH, BHYT theo chitc niing, nhiém vy, quyén han cua BHXH
Viét Nam va H6i NCT Viét Nam.
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2. Quy ché nay 4p dung ddi véi co quan BHXH va Hoi NCT céc cip tir
Trung wong dén dia phuong.

Diéu 3. Nguyén tic phoi hop

1. Hoat dong phdi hop duoc thuc hién trén co sé chu truong, duong 161 cua
Dang, chinh sach, phap luit ctia Nha nudc; theo chie nang, nhiém vy, quyen han
ctia hai don vi; sy trao d6i, ban bac va thao luan théng nhat cua hai don Vi.

2. Céng tac phdi hop duge thuc hién kip thoi, dong b0, thiét thuc, hiéu qua.
Hai don vi ‘thuong xuyén cung cép, trao dbi thong tin vé céc hoat dong lién quan
dén viéc & chtrc thuc hién chinh séch BHXH, BHYT va céac hoat dong trong
khuon khé Quy ché phéi hop nay.

3. Trong qua trinh phdi hop cin dam bao vai tro, trach nhiém va tinh dgc
18p cua moi co quan. Phat huy tinh tich cuc, chu dong, thé manh ctia mdi co quan
trong vigc thuc hién cac nhiém vy, cong tac phdi hop.

Chuong 11
NOI DUNG PHOI HQP

Dicu 4. Phoi hop nghién ctru, dé xuit hoan thién chinh saich BHXH,
BHYT d6i véi NCT

1. Hoi NCT Viét Nam phéi hop véi BHXH Viét Nam td chire: (1) Cac hoi
nghi, hoi thao, toa dam, déi thoai, khéo sat, liy ¥ kién cta can bo, héi vién Hoi
NCT; NCT; thanh vién Cau lac bd Lién the hé tu gitip nhau (CLB LTHTGN). (2)
Danh gia nhu ciu, mong mubn ctia NCT vé chinh sich BHXH, BHYT.

2. H61 NCT Viét Nam chu dong thong tin dén BHXH Viét Nam vé cac
vudng mac, bat cap trong t6 chirc thuc hién ché dd, chinh sach BHXH, BHYT dbi
v6i NCT dé kip thoi kién nghi, d@ xuit véi co quan c¢6 tham quyén stra ddi, bd
sung hoan thi¢n chinh sach, phap luat BHXH, BHYT cho phu hop.

3. Hoi NCT cac cip chu dong d& xuét voi cép c6 thdm quyén vé 16 trinh
bao phit BHXH, BHYT, chinh sach hé tro dong BHXH tu nguyén, BHYT cho
nhom NCT tlr ngén séch dia phuong.

4. BHXH Viét Nam nghién ctu, tong hop cdc khé khin, vudng méc trong
qua trinh thuc hién chinh sach, phap luat BHXH, BHYT lién quan dén NCT va
than nhan; phdi hop véi Hoi NCT Viét Nam dé xuét, kién nghi cap c6 thim quyén
stra doi, bd sung cho pht hop véi thuc tién.

Di¢u 5: Phdi hop trong to chirc thuc hi¢n ché dg, chinh sich BHXH,
BHYT, bdo vé quyén va lgi ich ciia NCT va cac héi vién Hoi NCT, thanh vién
CLB LTHTGN trong tham gia, thu hwéng chinh sich BHXH, BHYT

1. BHXH Viét Nam chi dao BHXH céc tinh, thanh phb t6 chite thuc hién
ché do, chinh sach BHXH, BHYT theo quy dinh clia phép luat, dam bao quyén
va lgi ich chinh dang ctia NCT va céc hdi vién Hoi NCT, thanh vién CLB
LTHTGN.
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2. Ho1 NCT Viét Nam c6 trach nhiém chi dao cac cap Hoi: (1) Trién khai va
giam sat viéc thuc hién chinh séch, phap luat BHXH, BHYT cho can b9, hoi vién
Ho6i NCT; NCT; thanh vién CLB LTHTGN. (2) Kién nghi, d& xuét viéc giai quyét
cac ché do, chinh sach BHXH, BHYT, ddm béo quyén va lgi ich phu hop, chinh
dang ctia NCT va céac hoi vién Hoi NCT thanh vién CLB LTHTGN.

Diéu 6. Phéi hop trong cong tac thong tin, truyen thong, nang cao nhin
thire cho hoi vién Hoi NCT vé chi trwong, duong 16i ciia Dang, chinh sach,
phap lut ciia Nha nuée vé BHXH, BHYT

1. BHXH Viét Nam chu tri phdi hop véi Hoi NCT Viét Nam x&y dung ké
hoach, théng nhét ndi dung, hinh thuc théng tin, truyen thong chinh sach, phdp
luat vé BHXH, BHYT pht hop véi dédc thu viing mién va cac nhém NCT Viét Nam.,

2. H61 NCT Viét Nam chu dong trién khai céc hoat dong thong tin, truyén
thong chinh sach, phap luét vé BHXH, BHYT theo ké hoach, néi dung va hinh
thirc da dugc thong nhét. Thuong xuyén doi méi noi dung, da dang hda cac hinh
thirc, phuong phép truyén thong phu hop véi nhiing thay doi cua chinh sach
BHXH, BHYT tai tng thoi dlem dac thu kinh té - x4 hoi viing mién va cac nhém
hoi vién; gan noi dung truyen thoéng vé chinh sich BHXH, BHYT véi céc noi
dung tap huan, sinh hoat chi, t& hoi. Qua d6, nham gitp can bd, hoi vién Hoi NCT
va thanh vién CLB LTHTGN thay rd duoc vai tro, y nghia cua chinh sach BHXH,
BHYT, nhitng thiét thoi vé quyén loi khi nhdn BHXH mot 1an, tién ich khi nhén
lwong huu, trg cap BHXH qua phuong thirc thanh toan khong dung tién mat va
trach nhiém, quyeén loi cua can by, hoi vién Hoi NCT trong viéc thuc hién chinh
sach, phap luat vé BHXH, BHYT dé chu dong tham gia cho NCT va nguoi than
trong gia dinh ctia NCT.

3. Hoi NCT Viét Nam va BHXH Viét Nam chi dao céc don vj truyén thong
true thuge mdi bén nhu Béo, Tap chi, Cdng théng tin dién tir tdng cuong truyén
théng vé chinh sach BHXH, BHYT; thuc hién cac hoat dong truyén thong da duoc
hai bén thdng nhat; biéu duong va ton vinh nhimg tip thé, ¢4 nhan tiéu biéu trong
trién khai, thyc hién chinh sach BHXH, BHYT, dam bao an sinh x3 hoi.

Diéu 7. Phéi  hop xay dung va nhin rgng mé hinh truyen thong, van dong
v6i chit d& “Chuin bi gia héa thanh cong cho moi liaa tudi - Cung tham gia
BHXH, BHYT dé ¢6 mot tudi gia khoe manh, an nhan” trong hoat dong cia
CLB LTHTGN

1. Hoi NCT Viét Nam chu tri xay dung va nhan rong mé hinh truyén thong,
vén dong véi chu dé “Chudn bj gia hoa thanh cong cho moi ltra tudi - Cung tham
gia BHXH, BHYT dé c6 mét tudi gia khoe manh, an nhan” trong hoat .dong cua
CLB LTHTGN. M6 hinh duoc trién khai nham nang cao nhan thtrc v& ¥ nghia,
tAm quan trong cua chinh sach BHXH, BHYT, hudng dén néng cao vai tro, trich
nhiém cua moi thanh vién CLB LTHTGN trong cong tac truyén thong, van dong
nguoi than tham gia BHXH tu nguyén, BHYT.

2. BHXH Vi¢t Nam chi dao BHXH céc tinh, thanh phé phdi hop, hudng
dan, hd trg cho H6i NCT va CLB LTHTGN céc dia phuong xay dung va van hanh
mo hinh néu trén dat hiéu qua.
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Diéu 8. Van dong 6 chiic, ca nhan hd trg NCT va Hoi NCT, thanh vién
CLB LTHTGN ¢6 hoan cénh khé khin duge tham gia BHYT, BHXH tw nguyén

1. Hoi NCT Viét Nam ch tri phdi hop v&i BHXH Viét Nam ra soat, théng
ké s6 NCT, hoi vién NCT chua tham gia BHYT va thanh vién CLB LTHTGN
chua tham gia BHYT, BHXH dé truyén thong, van dong NCT, hoi vién, thanh
vién tham gia BHYT, BHXH tu nguyén; phén loai nhdm c6 hoan canh kho khan
dé van dong trao tang th¢ BHY'T, s6 BHXH.

2. H6i NCT Viét Nam chu tri vén dong cac t6 chtc, doanh nghiép, ca nhan
hd tro trao ting thé BHYT, sé BHXH cho NCT, hoi vién Hoi NCT va thanh vién
CLB LTHTGN c6 hoan canh kho khin dugc tham gia BHYT, BHXH tu nguyen

dé duge dam bao an sinh lau dai vi muc tiéu khong dé ai bi bo lai phia sau ctia Dang,
Nha nudc.

3. BHXH Viét Nam phoi hop ciing Hoi NCT Viét Nam dam bao trién khai
chi dao thuc hién dat hiéu qua ndi dung nay.

Bleu 9. Phoi hop trong viée gidi quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi phan
anh vé BHXH, BHYT

1. Viée giai quyét khidu nai, td cdo, kién nghi phan dnh vé BHXH, BHYT duoc
thuc hién theo quy dinh cta Lu4t Khiéu nai, Luat Té céo, Luat Tiép cong dan, Luat
BHXH, Luat BHYT.

2. Truong hop can tham khao ¥ kién, céc co quan c6 van ban trao doi dé
théng nhat trude khi tra 16i chinh thie.

Piéu 10. Phéi hop trong cong tic boi duwdng nghi€p vu va nghién ciru
khoa hoc vé BHXH, BHYT

1. H6i NCT Viét Nam c6 trach nhiém 10ng ghép ndi dung thong tin, truyén
théng vé chinh sach, phap luat BHXH, BHYT trong cac 16p tap huan boi dudng
nang cao nhan thtrc cho NCT céc cap, thanh vién CLB LTHTGN vé tAm quan trong
cua chinh sach BHXH, BHYT. Ph01 hop v6i BHXH Viét Nam boi dudng, tap hudn
cho can b9, thanh vién ctia Hoi vé chinh sach phép luat BHXH, BHYT; xay dung
trién khai cac dé tai nghién ctiu, cdc giai phap thic day hoi vién NCT, thanh vién
CLB LTHTGN va than nhéan cuing tham gia BHXH, BHYT.

2. BHXH Viét Nam phéi hop va hd trg HO1 NCT Viét Nam boi dudng, tép
huan cho cén bo, hdi vién, béo cdo vién vé chinh sach BHXH, BHYT; trién khai
cac dé tai nghién clru, cac giai phap thic day hdi vién tham gia BHXH, BHYT
theo quy dinh.

Diéu 11. Phéi hop trong hep tic quéc té vé linh vue BHXH, BHYT

1. Hai co quan ¢6 trach nhi¢m phbi hop trong viée xay dung va t6 chire thuce
hién cac du an hop tac qudc té, hoi thao quéc ¢, nghién ctru kinh nghiém quoc te
lién quan dén ché do, chinh sach BHXH, BHYT cho NCT nhim muc dich dé xuét

cac co quan chiic nang tiép tuc hoan thién chinh séch, mé rong quyén loi va dién
bao phi BHXH, BHYT cho NCT.
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2. Truong hop hoat dong ctia dir 4n can su tham gia ciia BHXH tinh, thanh
phé hay céc cap Hoi NCT, BHXH Viét Nam va Hoi NCT Viét Nam c6 huéng dan
chung dé théng nhét thuc hién,

Diéu 12. Phéi hop trong bio cdo, trao doi thong tin

l. Hai co quan co trach nhi¢m cung cép, trao doi thong tin lién quan dén
cong tac chi dao, t6 chire thuc hién chinh sach BHXH, BHYT trong pham vi chirc
nang, nhiém vy cua minh bang van ban theo yéu cau ctia mdi bén. Truong hop
can thiét, hai co quan c6 thé trao dbi truc tiép hodc qua e-mail.

2o Truorng hop yéu cau bio cdo dot xuat, hai co quan c6 vin ban yéu cau cu
thé vé ndi dung, so liéu va thoi gian dé phdi hop thuc hién.

3. Hoi NCT Viét Nam gui BHXH Viét Nam céc van ban chi dao cia Hoi
lién quan dén cong tac t6 chirc thue hién chinh sach BHXH, BHYT; bdo cdo tong
két hang nim:; cung cip théng tin, s6 lidu v& NCT chua tham gia BHYT; bao cao
kiém tra, giam sat viée thuc hién chinh sach, phap ludt BHXH, BHYT di véi
NCT; két qua giai quyét don khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan anh va xa ly vi
pham phap luat vé BHXH, BHYT (néu c6).

4. BHXH Viét Nam gui Hoi NCT Viét Nam céc vén ban chi dao, hudng dan,
giao chi tiéu cho céc tinh, thanh phé t6 chic thuc hién chinh sich BHXH, BHYT
(trong do co cac noi dung lién quan t61 NCT); bdo céo tong két hing nim; béo céo

kiém tra, giai quyét don khiéu nai, t& céo, kién nghi, phan anh va xt ly vi pham phap
luat vé BHXH, BHYT lién quan dén hoi vién NCT (néu co).

Diéu 13. Phéi hop trong xiy dung ké hoach, téng két Quy ché phéi hop

1. Ho1 NCT Viét Nam thong nhat véi BHXH Viét Nam xay dung ké hoach
trién khai thuc hién Quy ché phéi hop.

2. Déi v6i mot sb hoat dong cu thé do BHXH Viét Nam va H6i NCT Viét
Nam ph01 hop t6 chirc, sau khi 1anh dao hai co quan théng nhit chu truong, co
quan dau méi cta hai co quan phdi hop tham muu xéy dung ké hoach chi tiét va
bao cdo lanh dao hai bén xem xét, phé duyét dé trién khai thuc hién.

3. Két thuc giai doan, hai co quan phdi hop t6 chirc tong két, danh gia, khen
thuong va xem xét, thong nhét viée ky két Quy ché phéi hop cho giai doan tlep theo.
Tuy theo tinh hinh thyc té, viéc tong két, danh gia c6 thé dugc thuc hign bang hinh
thire to chirc hi nghi hodc hinh thirc bdo céo. Trudng hop can thlet hai co quan cé
thé t6 chirc hop bat thuong dé giai quyét nhiing khé khan, vudng méic phat sinh.

Chuong 111
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 14. Trach nhiém cia BHXH Viét Nam va Hoi NCT Viét Nam

1. BHXH Viét Nam va Hoi NCT Viét Nam co6 trach nhlem phé bién, trién
khai Quy ché ph01 hop téi toan hé thdng cia hai co quan, tir cip Trung uong dén
dia phuong dé théng nhét thuc hién.

2. BHXH Viét Nam cén ddi hd tro k¥ thuat, kinh phi theo quy dinh de Hoi
NCT Viét Nam t6 chtrc thyuc hién cac hoat dong phu hop trong qua trinh t6 chirc
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thuc hién Quy ché. Cn ¢t tinh hinh thue t&, H6i NCT Viét Nam chu dong 1dng
ghép cac hoat dong pho1 hop duge quy dinh tai Quy ché nay véi cac hoat dong
chung ctia c4c cap Hoi dé dam bao st dung kinh phi mét cach hiéu qua.

3. Cén ctr Quy ché nay, Hoi NCT cdc tinh, thanh phé chu dong phdi hop
v6i BHXH tinh, thanh phé x4y dung Quy ché phéi hop phu hop véi tinh hinh cta
dia phucmg dé thuc hién va chi dao to chire thuc hién; két thuc giai doan, bao cdo

két qua thuc hién Quy ché phéi hop vé Trung vong H6i NCT Viét Nam va BHXH
Viét Nam.

4. BHXH Viét Nam giao Trung tim T ruyen thong, Hoi NCT Viét Nam giao
Ban Déi ngoai Trung vong Hoi 1 don vi dau méi ctia hai co quan, ¢6 trach nhiém
theo dai, 10r1g hop, tham muu giup ha1 ¢o quan xdy dung tb chire trién khai, kiém
tra, don dbc va thuc hién cong tac tong két viéc trién khai thuc hién Quy ché nay.

Picu 15. Hiéu lye thi hanh

1. Quy ché phéi hop néy c6 hiéu luc tir ngéy ky két.

2. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu phat sinh yéu cau méi hodc c6
kho khin, vudng méc, hai co quan dau mbi c¢6 trach nhiém tong hop, bdo céo Lanh

dao nganh BHXH Viét Nam va Lanh dao Hoi NCT Viét Nam xem xét, kip thoi diéu
chinh, stra doi, bé sung cho pht hop./.

HOI NGUOI CAO TUOI VIET NAM BAO HIEM XA HQI VIET NAM
TM. BAN CHAP HANH KT. TONG GIAM POC
PHO CHU-HGHTHUONG TRUCl;/  ~ PHOEC NG GIAM BOC f4

A HC'J

Truwong Xuin Cir FAn Dinh Lié¢u

Noi nhin:
- Pho Thu tuéng Chinh phu, Chu tich UBQG vé NCTVN;
- B& Néi vu;
- B6 Tai chinh;
- B LD-TB&XH;
- Van phong Chinh phu;
- Uy ban Tr ung vong M'TTQ Viét Nam;
-Ba Y té;
- Céc thanh vién HDQL BHXH,;
- Ban Thuong vu Hoi Ngudi cao tudi Viét Nam:;
- Lanh dao BHXH Viét Nam va Hoi NCT Viét Nam (dé chi dao);
- BHXH va Hoi NCT céc tinh, thanh phé truc thude TW (d’é t/h);
- Cdc don v tryc thuge BHXH Viét Nam va Hoi NCT Viét Nam (dé t/h);
- Luuw: VT, TT (BHXH Viét Nam), BDN (H6i NCT Viét Nam). wg
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