BAO HIEM XA HQI VIET NAM  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 5858/CTr-BHXH Ha Néi, ngay 28 thdng 42 ndm 204%

CHUONG TRINH
Cong tac thong tin, truyen thong nim 2018

I. KHAI QUAT TINH HINH
1. Uu diém

- V&i su chi ddng cia Bao hiém x& hoi Viét Nam, cung Vm su vao cudc
ctia cdc bd, ban, nganh, to chirc chinh tri - x3 hoi va cac co quan truyen thong,
bao chi tu Trung uong dén dia phlrong, cong tac théng tin, truyén théng bao

hiém x4 hoi, bao hiém y té, bao hiém thét nghiép (BHXH, BHYT, BHTN) ndm

2017 c6 nhiéu chuyén bién tich cuec, g6p phan quan trong vao viéc hoan thanh
cac chi tiéu nhi€ém vu duogc gmo cua Nganh.

- Viéc t6 chic cung cép thdng tin cho bao chi di vao né nép,_, c6 nhiéu doi
- moi vé hinh thirc va n¢1 dung, chat lwong théng tin dugce nang lén bam sat thuc
tién doi séng xa hoi va nhiém vu trong tam cua Nganh, dap Ung n.hu cau giai toa

yﬁmg du luén, ddc biét 1a trong nhitng thang cudi nam; Do viy, théng
vé BHXH, BHYT, BHTN xuét hién trén céc phuong tién tiuyén thong dal

-~ 'chung voi tan sult 16n, noi dung phong phu, da dang véi cac goc nhm da chiéu.
T 'Hoat dong dbi thoai, toa dam, tu van, giao luu truc tuyea vé chinh sich

-"BHXH, BHYT, BHTN duoc céc b, ban, nganh, t6 churc chml‘g tr1 - xa hdi va
BHXH céc tinh, thanh phé truc thude lrung wong (sau day goi tht la BHXH cac

tinh, thanh pho) ting cudng to chirc, gop phén nang cao hiéu qua théng tin,
truyén thong dén véi umg nhom ddi teong & so so.

- Nghi quyét s6 96/NQ-BCS ngay 24/8/2017 va Ké hqoach sG 135-
KH/BCS ngay 12/10/2017 cta Ban Céan sy Dang BHXH Viét Nam vé ddi mai,

nang cao chat lugng, hiéu qué cdng tac thong tin, truyen thong BHXH, BHYT
trong tinh hinh mdi dugc ban hanh kip thoi va trién khai trong toan Nganh d3

tao ra nhimng chuyen bién manh mé& trong nhén thirc cua thu tntcmg cac don vi
truc thudc, gidm doéc BHXH céc tinh, thanh phé vé vai tro cua\ cong tac thdng

tin, truyén thong trong t& chirc thure hién nhiém vu chinh tri. ;
2. Ton tai, han ché i

't_-""'

- Viéc cung cap thong tin cho béo chi tuy da co su chu donf hon nhung dol

e van con by dong, chua tao dugc luong thong tin hinh thanh théng diép tuyén

truyén manh m&, nhét 1a véi céc Van d& duoc du luan quan tdm nhu: 1ot ich tham

gia BHXH khi so sanh véi giri tiét kiém ngin hang; thu thué va thu BHXH; tién

luong dong BHXH; lwong huu cho lao d6ng nit thue hién tir 2018... V&i mot sé

vu viée dién ra tai mot s6 tinh, thanh phé, quan diém, thai do cuhg Cép thong tin
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cua co quan BHXH chua 6 rang, dirt khodt, chua thue sy cha dong trao doi thong
tin, glal thich van dé.. . gy ra sy hiéu 1am tir du ludn xa hoi.

- Céc hoat dong d6i thoa1 pho bién chinh sach dugc tién hanh rong khap_.,
tuy nhién chua thuc hién khao sat phan hoi cta nguol tham gia d6i thoai dé dinh
[wong hiéu qua thuc té; vai trd ctia cac doan thé c6 mdi quan hé phoi hop véi
Nganh, ddi ngi dai ly thu, dai 1y chi tra chua thé hién 16 nét.

- BHXH céc tinh, thanh phd chua c6 du doi ngli nhén luc lam cbng tac
théng tin, truyen thong. Trén thuc té, can bo vién chirc lam cong tac thdng tin,

truyen théng con phai kiém nhiém mot s6 nhiém vu khéc; mac du d& dugce tdp

huan, nhung phan lon do1 ngli nay thleu k¥ nang bao quat tong hop, din dén
viéc tham|muu dé xuat xdy dung va td chu'c thuc hién ké hoach con han ché:
chua linh hoat, sdng tao trudc nhitng yéu cau phéat sinh trong thuc tién; dbi luc
xu ly cong viéc con néang tinh hanh chinh, thu ddng va may moc.

- Mt s6 BHXH céc tinh, thanh pho chua chi trong ding mic dén cong
tac chi dao, hu'ong dan, kiém tra, dén d6¢c cac quan, huyén thuc hién viéc lap

- k& hoach,| t& chirc thuc hién, tong hop bio cdo két qua cong tic théng tin,
truyén théng.

I1. MUC PICH, YEU CAU

_1..Ml;lc dich

- G1ap cho'céc:cép_, cac ngénh,_ ngudl st di,mg lao dOng, ngudi lao dong va
nhan din thAm nhuan nhitng chu trorong cua Dang, chinh sach, phap luit cta
Nha nudc|vé BHXH, BHYT, nhim tao su .df'ing thudn trong 13nh dao, chi dao
cling nhu t6 chirc thue hién chinh sach, phap Iuat BHXH, BHYT, vi muc tiéu
thurc hién quyén dugc bao dam an sinh x&8 hdi cho moi céng déan theo quy dinh
tai Diéu 34 Hién phap 2013.

- Lam thay dm sAu sic nhan thire cia nguoi st dung lao dong, nguo1 lao
dong va nhan dan vé tinh wu viét, ban chit nhan van, x4 hoi chu nghia cia chinh
sach, phap luat BHXH, BHYT. Tir d6 thay doi hénh vi, khoéng chi chu dong, tich
cuc tham grla BHXH, BHYT dé duoc hudng quyén lgi ma con tich cuc tham gia
phat hién, [t0 gidc, ngan chan cac hanh vi lgi dung, truc lgi Quy BHXH, Quy
BHYT.

- Lam thay d6i c&n ban nhén thic cla tung can bg, cong chirc, vién chire,
nguol lao dong trong toan hé thong BHXH, dic biét 14 ngurol c’mng dau cac co
quan, don|vi vé trach nhiém cta mdi can bd nganh BHXH ddi v&i cong tac
théng tin, truyén théng chinh séch, phap ludt BHXH, BHYT, vi su phat trién bén
vitng ctia Nganh, vi an sinh xa hoi Qudc gia.

- Tab su gan két, phdi hop chit ché, hiéu qua trong lanh dao, chi dao va td
chtrc thuc hién cong tac thong tin, truyén théng BHXH, BHYT tir Trung uong

dén dia ptétzcmg, gitta cap 1y, td chirc dang va chinh quyén trong toan hé théng

nganh B
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- Gop phén quan trong hoan thanh t6t nhiém vu chinh tr] ndm 2018 cua
toan Nganh, nhiém vu chinh tr1 glai doan 2016 - 2020, trong 36 dic biét chu
trong ting nhanh dién bao phi d6i tuong tham gia BHXH, nhat 1a BHXH tu
nguyén; thuc hién muc tiéu BHYT toan dan. Phan d4u hoan thinh muc tiéu da
duge Nghi quyét s6 21-NQ/TW, ngay 22/11/2012 ctia Bo Chinh tri chi ra;: dén
nam 2020, co khoang 50% luc luong lao ddng tham gia BHXH,|35% luc lugng
lao d@6ng tham gia bao hiém thét nghiép (BHTN); trén 90% dén s6 tham gia
BHYT. Str dung an toan va bao dam cin d6i Quy BHXH trong da1 han; quan ly,
s dung c6 hiéu qua va bio dam cén d6i Quy BHYT. Xay dung hé théng
BHXH, BHYT hién dai, chuyén nghiép, hiéu qua cao, dap tmg yéu cau cdng
nghiép hoa, hién dai hoa va hdi nhap qudc té.

2. Yéu cau

- Phat huy strc manh tong hop va tri tué tap thé cua toan ganh t& chirc
thye hién hiéu qua c¢dng tac théng tin, truyén thong nim 2018. Khac phuc nhing
tdn tai, han ché trong cdng tac thdng tin, truyén thong tir cdc nam trude di duoc
chi ra. Thyc hién t6t nhiém vu hudéng dan du luan, dan 18i, m& dirdng dua chinh
sach, phéap ludt BHXH, BHYT, BHTN nhanh chéng di vao cudc sdng.

- Cong tac thong tin, truyén théng phai dugc tién hanh cht déng, bén bi,
thuong xuyén, lién tuc, déng bd & cac cép; ddi méi vé hinh thirc thé hi€n, phong
pht v& ndi dung, da dang vé& loai hinh, bao dam thiét thuc, hiéu qua, tiét kidm,
khong pho truong, 14ng phi.

- Huy dong dugc stc manh cuatoan x& hoi, su vao cudc clia hé
thong chinh tri, trach nhiém cla céc cAp, CAc nganh, cac td chitc doan thé, to
chitc chinh tri, chinh trj - x& hoi, nghé nghiép.. . trong cong tac thong tin, truyén
thong chinh sach, phap luat BHXH, BHYT, dé can bd, dang th va nhén dan
thay rd vai tro, y nghia clia BHXH, BHYT trong hé thong an sin
loi va nghia vu ctia ngudi dan khi tham gia BHXH, BHYT.

x4 héi; quyén

|

- Cong tac théng tin, truyén thdng nim 2018 can bam sat nhiém vu chinh
tri cua Nganh trong ting thang, quy dé cu thé hoa thanh ké hoach, chién Iwoc
théng tin, truyén théng cho phu hop véi timg giai doan. Théng tin, truyén thong
ding chu truong, chinh sach ctia Pang va cic quy dinh cia phap| luat vé BHXH,
BHYT, BHTN;, théng tin tring nhimg van dé& du ludn dang quan tam va thong
tin kip thoi nhitng chinh sach, phap luat quy dinh médi. Tac déng thay ddi nhan
thire, théi d§, hanh vi cia cdng ching déng gép tuan thu, chdp hanh tt chinh
sach, phap ludt BHXH, BHYT, BHTN.

- Thong tin, truyén théng gop phén x4y dung, bdo vé& ngupn Quy BHXH,
BHYT ctia ¢6ng dong; phat hién va biéu du'cmg k1p thoi cac dia phucmg, don vi,
t6 chirc, doanh nghiép, ca nhan thuc hién t6t, déng thei phé phan, dau tranh, xtr




ly nghiém vi pham; tich cuc déng gép théng tin, tri thirc x4y dung, phat trién,
hoan thién chinh sach, phap ludt BHXH, BHYT, vi an sinh x4 héi.

- Kiip thdi nam bat du ludn thong qua viéc diém bao, diém thong tin trén
mang x3 hoi dé cé chién luge truyén théng dinh huong va giai tdéa du ludn xa
ho1, bao v¢ hinh anh, uy tin clia Nganh bao vé€ chinh sach, phap luit BHXH,
- BHYT cup Bang va Nha nuée. '

L POI TUQNG THONG TIN, TRUYEN THONG

Vc’ri muc tiéu thuc hién BHXH cho moi ngudi lao dong va BHYT toan
dan, ddi ﬁmng théng tin, truyen théng BHXH, BHYT 12 toan thé ngudi lao déng

va nhén dén, céng tac truyén théng BHXH, BHYT, BHTN nim 2018 huong toi
cac nhom dm tueong nhir sau:

1. Nhom doi tuong té chic thuc hién chinh sach, phap luit BHXH,

BHYT: Hm ngli cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong trong toan hé théng
BI—D(H

| 2. Nhém d6i tuong bé"vai trd quyét dinh dén Viéc hoan thién chinh séch,
phap ludt BHXH, BHYT: Pdi ngii nhitng nha ngh1en ctru, nha hoach dlnh chinh
sach, phaga luat BHXH, BHYT, lanh dao Pang, Quoc hoi, Chinh phu.

3. N»]ho m d6i tuong vira 1a chu thé quan ly, cé tac ddng quan trong t6i viée
l1anh dao, ph1 dao t6 chirc thure hién chinh sach, phap luat BHXH, BHYT, vtra 1a
- d6i tu*_c_mgg,ch;u S diéu chinh cua chinh sach, phap lu4t BHXH, BHYT: D6i ngii
‘can bd lﬁﬁh'd@.o. chil chot cac cip iy fiéng,- chinh ql.:iyén, to chire chinh tri, t6
churc chinh tr1 - x4 hdi, cdc doan thé, t0 chirc hdi nghé nghiép... tu Trung vong
dén dia phuong.

4. Nhom céc 601 trong chiu sy diéu chinh cta chinh sach, phdp luat
BHXH, BHYT bao gém:

4.1, Débi tuong tham gia BHXH bat budc duoc quy dinh tai Diéu 2,
Chu_m_lgl Nghl dmh so 115/2015/ND-CP ngay 11/11/2015 ctia Chinh phu quy
dinh chi tlpt mét s6 diéu cua Luat BHXH vé BHXH bét budc).

4.2 | Dbj tuong tham gia BHXH tu nguyén quy dinh tai Diéu 2, Chuong I,
Théng tu s6 01/2016/TT-BLDTBXH, ngay 18/02/2016 cia Bo Lao dong,
Thuong binh & X3 hoi hudng dan thi hanh chi tiét BHXH fur nguyén.

4.3.|Doi tuong tham gia BHYT quy dinh tai Piéu 12, Lujt Stra dbi mdt O
dicu cua Luat BHYT va Nghi dinh s6 105/2014/ND CP, ngay 15/11/2014 cua
Thu tuong Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng dan mét sb didu cua Luat
BHYT, duoc chia thanh cdc nhom: Nhém do ngudi lao ddng va ngudi sir dung
lao dong d¢dng; Nhdém do t6 chire BHXH dong; Nhom do ngén sach nha nudc
déng; Nhdm duoc ngén sach nha nuéc ho trg mirc dong; Nhom tham gia BHY'T
- theo hé gia dinh va cac d6i tuong tham gia BHYT khac.

Lt |




4.4. Pbi tuong tham gia BHTN quy dinh tai Diéu 43, Luat Viéc lam
(2013).

IV. NOI DUNG THONG TIN, TRUYEN THONG
1. Noi dung thong tin, truyén thong pho quat

1.1. Tao sw dong thuin xa hoi, ing ho, chap hanh ckmh sach, phap
luat BHXH, BHYT, BHTN -

- Tuyén truyén, ph6 bién su cén thiét phai thuc hién BI*X]'—I BHYT,
BHTN, vi day la nhiing chinh sach an sinh x& h01 quan trong, trcn giup nguol dan

vuot qua khé khan khi gdp rii ro trong cugc song, nhur ém dau, mnh de, ta1 nan,

that nghiép, tubi gia, tir vong...; ddng th&i, nho thye hién cac chinh sach an sinh

nay, x4 héi duge an toan, an mnh chinh tri duoc 6n dinh, gift vimg, 12 nén tang
de phét trién kinh té, x& hoi bén ving.

- Truyén théng quang ba vi tri, vai trd, chiic ning, nhiém vy, déc trung,
ban chat cia BHXH, BHYT giup cho x& hdi phan biét duoc sp: khac biét v
hoat dong bao hiém thuong mai, dé dong tinh ung hd, tu giac chap hanh. Poéng

thoi, khang dinh vi tri, vai trd tru ¢t cla BHXH, BHYT trong hé théng chinh
sach an sinh x& hoi Quéc gia.

- Truyén thong chi truong cua Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc
vé BHXH, BHYT, BHTN & céc doi tuong tham g1a thu hucmg ché dd, chinh

sach hiéu biét, tu giac chap hanh; dong thot qua truyen thong nam dugce thong

tin phan hoi dé lqp thoi diéu chinh, bd sung, sira doi chinh sach, phap luét cho
phu hop véi thuc tién.

1.2. Phdrt trién dbi twong tham gia BHXH, BHYT, BHT. N

- Thong tin, truyén théng vé quyén loi, trach nhiém thyc hién BHXH,
BHYT, BHTN theo quy dinh cua Luat BHXH, Luat BHYT, Luat Viéc lam, vi

strc khoe, cudc song ctia ban than, gia dinh va su 6n dinh, an smlh x4 hoi; dé cac
d6i trong hiéu, biét, tu gi4c chap hanh.

- Thcmg tin, truyén théng dé cép 1y, chinh quyen cac té chirc doan thé
trong hé thong chinh tri nhin thic va thuc hién tot trach nhlem 1&nh dao, chi
dao, phdi hop thuc hién chinh sach BHXH, BHYT, BHTN thed duong 161, chu
troong cua Dang, chinh sach, phap luat cia Nha nuéc.

- Théng tin, truyén théng dé cén bé, cong chirc, vién c:hu'c# nguol lao dong
trong Nganh nhan thire duge trong trach phuc vu d6i twong, tranh gy phién ha,
sach nhiéu, tao niém tin, thu hit, hap din ngudi tham gia ngay cang déng dao.

1.3. Bao vé sw nghiém minh cua phdp luit, vi su phat!men bén vitng
cua chinh sach |

- Théng tin, truyén thong vé quyén va nghla vy cua nguol| lao dong, nguol
su dung lao ddng, phap ludt vé viéc 1am, an toan vé sinh lao dcf)ng, ché dd tién

luong, BHXH BHYT, BHTN, phép luit céng doan va cic quy dinh khac cua
phép luat vé lao dong. '




- Thong tin, truyén théng vé nhitmg quy dinh ctia phap luat nhu xir ly vi
pham hanh chinh, vi pham dén su, vi pham hinh su trong linh vuc BHXH.
BHYT, BHTN, nham canh béo, rdn de, tao ap luc xi hdi dau tranh manh mé, vi
nghiém minh cta phap luét va s phét trién bén vitng cuia chinh sach.

1.4. Cé vi, dang vién, nhan rong guwong tot, dién hinh tién tzen, bao vé

thanh qua, cing co long tin, xdy dung uy tin, tao dung hinh dnh tot dep, vi sw
phat trién va an sinh xd hdi

Kip thoi phat hién, truyén théng cb vii, ddng vién, nhan rong gucmg: tt,
dién hinh ti€n tién trong t6 chic trién khai, thuc hién chinh sach, phap luat
BHXH, BE—IYT, BHTN, qua d5 gép phan quang b4, bdo vé thanh qua, cing cb
long tin, xay dung uy tin, tao dung hinh anh tot dep cua nganh BHXH trong x4
“h6i va nhan dan. | |

2. Nbi dung thong tin, truyen thong dac thu |

2.1. Nhém tham gia BHXH bt bujc (tdp trung vao ngwdi sir dung lao
dong va nguwoi lao dong trong khoi doanh nghiép)

- Cung cap thong tin, tuyén truyén phé bién dé ngudi lao déng trong cac
doanh nghjép thay dugce sy quan tdm cua Dang va Nha nudc d61 véi viéc ban
hanh va thirc thi chinh sach BHXH, BHY'T, BHTN vi sttc khoe, cudc séng cua

ho, vi su 6h dinh, phat trién va an sinh x4 hoi. Bong thoi, truyén théng dé ngudi
lao dong ﬁeu biét d& dau tranh doi héi, bao vé quyén loi hop phép, chinh dang
v& BHXH, BHYT, BHTN theo quy dinh cua phap luat.

- Truyen thong khing dinh thuc hién BHXH, BHYT chinh 13 mét trong
nhimng yeu t6 bao dam dinh hudng xd hoi chi nghia trong xday dung va hoan
thién nén kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi cha nghia ¢ nudc ta.

~ Cung cap thong tin, dinh hudng du luin vé vin dé diéu chinh tuéi nghl
huu trong 'quéa trinh Qudc hoi xem xét sira doi Bo ludt Lao déng; van de thu
thué, thu HI—D(H trong qua trinh sira d6i Luét Quan 1y Thué...

2.2. Pkat trien BHXH tw nguyen

- Khang dinh BHXH tu nguyén la chmh sach cua Bang va Nha nuodc
nhim hiénithuc héa Didu 34 Hién phéap 2013 “Céng dan c6 quyén dugc béo dam
an sinh x& ho1”, nham xdy dung ludi an sinh x4 hoi rong khép, bién phép giup

nguol dian :béo dam cudc song khi tudi gia, vi su an toan, én dinh x4 hoi.

- Tép trung truyén théng dé cac quy dinh vé hd tro ngudi dan tham gia
BHXH tu nguyén tu 01/01/2018 sém di vao hién thuc. Mét khéc can déy manh
truyén théng dé cac nha hoach dinh chinh sich tiép tuc nghién ctru, hoan thién
phéap luat BHXH tu nguyén theo huéng mé va hap dan hon. |

- DaJc biét, trong nim 2018, can nim bit tinh than cia Hdi nghi 1an thir 7,

Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII, ddy manh truyén thong trudce ky
hop, nham thuc day tién trinh théng qua Nghi quyét ctia Ban Chap hanh Trung
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wong vé cai cach chinh sach tién luwong, BHXH, huéng téi mé hinh BHXH bat
budc voi moi nguol lao dong.

2.3. Thuc hién bdo hiém that nghiép

Chuyén tai day ¢ nhing quy dinh cia phap luat cing nhitng huéng dan
cu thé cia don vi chitc ning tdi ngudi lao déng giup ngudi lao dong hiéu, biét,
chap hanh theo dtng quy dinh.

2.4. Phdt trién BHYT ho gia dinh

- Truyén thong phat trién BHYT ho gia dinh khong chi thdng tin, phd bién
mirc déng, mirc hudng, ma didu cot 181 can tuyén truyén, giai thith dé nguoi dan
nhin thic dugc su can thiét, y nghia, loi ich cia viéc tham gia BHXH 1a hoat
dong tuong ai, tuong than, “la lanh dum la rach”, “minh vi moi1 nguol, moi
nguol vi minh”; BHYT la bién phap hitu hiéu giup nguo 6m @au, bénh trong
vuot qua kho khan, hoan nan, tranh dugc bﬁy ngheo do dau orh, nhat 1a trong
diéu kién Nha nudc x6a bd bao cép, thuc hién co ché thu vién phjf tinh ding, tinh
du hién nay.

- Truyén théng phat trién BHYT hé gia dinh khoi day |tinh than trach
nhiém cua linh dao cac cdp, cic nganh cung chung tay, gép|stc van dong,
thuyét phuc nhan din tham gia, vi strc khoe ca ban than, gia dinE va cdng ddng,
vl muc tiéu an sinh xa hoi, xdy dung va phat trién kinh té, x4 héi

2.5. BHYT hoc sinh, sinh vién

- Tuyén truyén, c¢d dong viéc thuc hién BHYT dbi véi dbi tuong nay la
muc tiéu chién luoc cia Pang va Nha nuéc ta trong su nghiép téo vé va cham
s6c stre khode nhan dan. Thue hién BHYT d6i v&i hoc sinh, sinh vién thé hién su
quan tdm cua Pang va Nha nudc ta doi véi cong tac cham soq va bao vé sirc
khoe thé hé tré trong nén kinh té thi truomg dinh hudng x3 hoi cHu nghia, 13 viéc
lam hitu ich thuc hién chién lugc dao tao toan dién, vi sitc khde thé hé tré va
trong lai dat nudc.

€n vung.

- Tuyén truyén, quang ba ban chét wu viét cia BHYT hof sinh coi trong
cong tac gido duc thé chat, cham séc sie khoe ban dau, thuc hi?in phuong cham
phong bénh hon chita bénh, phong ngtra rmii ro. Thuc trang hién| nay hoc sinh &
moi Ita tudi mac bénh hoc dudng 1a ndi lo cia céc bic phu hiynh va toan xi
hoi, BHYT hoc sinh, sinh vién v&i cong tic cham séc sttc khoe [ban dau tai nha
truomg sé goép phan giam bét méi lo nay. Trong diéu kién gia viéh phi ngay cang
tang cao, viéc cham soc va bao vé suc khoe hoc sinh, sinh vién théng qua co ché
BHYT cang c6 y nghia quan trong, gitip gia dinh cac em vugt qya bay nghéo do
dau 6m, bénh tit d@é tiép tuc hoc tap, ren luyén, trau ddi kién |thic, tré thanh
nhitng cdng dan co ich cho gia dinh va x4 hoi.

- Truyén thong nang cao nhén thirc toan x& hi vé muc dich, v nghia caa

BHY'T hoc sinh, sinh vién 12 mét giai phap ding dan, wu viet, yua lo1 ich, vua
. |




nhén dao, gido duc céc em hoc sinh, sinh vién nang cao y thirc phong tranh
nhu*ne; rii ro, bénh tat, biét tu bao v¢€ strc khoe cho minh, xay dung méi truémg
séng lanh manh, van minh. Théng qua viéc tham gia BHYT giup cho cac em
hiéu thém duoc v nghla trong tro cdng dong, gido duc céc em tinh nhan dao x3
ho1, yéu thuong dum boc “la lanh dum 14 rach”, “thuong ngudi nhu thé thirong
than” va dao ly “minh vi moi ngudi, moi ngudi vi minh”.

2.6. Xay dung, phdt tricn Quj BHXH

- Truyén thdng cac quy dinh cta Ludt BHXH huéng téi can bang déng -
“hudng, viimuc tiéu bdo dam an sinh x4 hdi trong dai han cho moi ngudi tham
gia.

- Ttuyén thong 1€n an manh mé cac hanh vi loi dung, truc 1¢i cac quy om
dau, thai 94n, tai nan lao dong, bénh nghé nghiép, qu§ huu tri, tir tuét.

2.7. Xay dgmg, phat trién Quy BHYT

- Tuyén truyén nﬁng cao tinh than phuc vu, dap tmg su hai long clia nguoi
bénh, ting cudng truyén thong gmo duc y dirc, quén triét phuong cham “str dung
thuoc hop Iy an toan, tiét kiém”, gan lién véi trach nhi€ém xay dung, bao vé
ngudn Qu¥y BHYT ctia cong ddng.

- Truyén théng dau tranh cong khai, manh mé trudce cong luan vaé1 cac

bleu hién lam dung, truc loi, tao ap luc x& hoi, dan tdi thay d6i nhan thic, thai
d6, hanh vi, Xay dung moé1 truong kham chita bénh BHYT van minh, lanh manh,
thu hut, hép dan ngudi tham gia ngay cang ddng dao, vi su phat trién bén vimg,

thuc hién thanh cong muc tiéu BHYT toan dén.

V. HINH THUC THONG TIN, TRUYEN THONG

1. I)éy manh thdéng tin, truyén théng truc tiecp dén cidc nhom doi
twgng

- Ti€p cén, bdo cdo, gii thich, giai trinh véi 1anh dao Pang, Nha nuéc,
cac cap, cdc nganh, cap 1y, chinh quyén, doan thé x4 hoi...

- TG chirc héi thao, hoi nghi, tap huan, game show, toa dam, d6i thoai truc
tiép dbi v6i ngudi lao dong, nguot st dung lao dong lam viée tai cic doanh
nghiép trong nudc, doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoal va cac nhém dbi
tuong khac, ndi dung truyén théng phi hop véi timg nhém déi tuong.

- Tuyén truyén, van dong, giai thich tai cc hé gia dinh, trong cac cubc
hop dén pho, thén, ban, lang xa.

- Tiép dan, tuyén truyén giai thich tai bd phan tiép nhan hd so, giai quyét
ché d6, chinh séch, thudng truc tai co sé kham chira bénh, dai 1y thu. ..

2. Théng tin, truyén thong gian tiép



T,

- Truyén théng qua cac phuong tién thong tin dai chﬁng ¢ua Nganh: Bao
BHXH (ban in, dién ti’r) Tap chi BHXH (ban in, dién tir); Cong qhong tin dién tu
BHXH Viét Nam; Coéng/Trang thong tin dién tr BHXH céc tinh, thanh pho.

- Truyén théng qua cic phuong tién thong tin dai ching q Trung wong va
dia phuong.

- Tuyén truyen tru:c quan théng qua cac an pham tuyén trup/en pano, khau
hiéu, dp phich, tranh c6 déng, t& roi, to gap, sach cam nang... v¥oi noi dung va
hinh thitc phtt hop v&i dic thu kinh té - x4 hoi, van héa cua tung Vung mién.

3. T6 chire sir kién ket hop véi ky niém ngay truyén théng

- T chire su kién truyén thong nhén ky ni€ém Ngay BHYT Viét Nam
01/7, két hop mit tinh Ky niém Ngay BHYT Viét Nam nidm 2018;

- T6 chirc tét cac hoat dong truyén théng trudc, trong - va sau su kién

“ASSA 35 - Viét Nam 2018”, quang bé va ldlang dinh vi thé ¢ua BHXH Viét
Nam trong Hiép héi An sinh x4 hoi Dong Nam A.

- T6 chu'c Hoi thao, thi dau mot s6 mén thé thao quén chiung nhu béng da,
béng ban, cau 16ng, kéo co va giao luu van nghé... tai BHXH: céc tinh, thanh

phd, nhim tao khéng khi phan khoi hudng téi Ky niém 25 nam thanh l4p nganh
BHXH Viét Nam.

4. Pay manh hgp tic théng tin, truyén thong voi bao chi

- Duy tr1 hop bao dinh ky, cung cap th6ng tin cho bdo c]j_u giai dap thac
mac, g1a1 tda van dé du luin quan tam. Bong thoi ¢6 phuong 4n 6 chirc hop béo,
cung cap thong tin dot xudt khi cé nhitng van d& m&i phat sinh.

- Nang cao hiéu qua hop dong hop tic truyén théng véi chc co quan bao
chi théng qua viéc kip thoi dinh hudng ndi dung can truyén thdng ddi véi tung
loai hinh bao chi, hudng téi tirng nhém céng chfmg cliia co quan bo chi d6. Xay
dung cac chuyén trang, chuyén muc, chuyén dé va céc bai vidt, phong sy, tin
fire, t6 chirc c4c toa dam, hoi thao, cac chl.r(mg trinh phat thanh, truyén hinh thuc

té, truc tlep, game show... (m6i don vi cén xay dung Ol chuyén trang hoac
chuyén muc). 5

- Co vii, d6ng vién cac co quan béo chi ¢o hop dong hop tac tuyén truyén

tap trung tri tué, cong stre, dau tu sang tao tdc pham t6t vé linh vuc BI—DQ}I,
BHYT tham du cac Giai Bdo chi 1én ciia Qudc gla nhu: Gial Bgo chi Qudc gia

hang nam do Trung wong Hoi Nha bdo Viét Nam td chirc: Giai an chi Quéc gia

vé Xay dung Pang do Ban Td chirc Trung vong phm hop véi Ban Tuyén gido
Irung wong, Tap chi Céng san va Bao Nhan dan td chie. . .

5. Tang cwong thong tin, truy%n thong mang x3 hoi

- Tang curcmg lién két gifta cac Trang thong tin dién t Béo BHXH, Tap
chi BHXH, Céng Ihong tin dién tr BHXH Viét Nam, Trang thong tin BHXH

9




c4c tinh, thanh pho véi céc trang mang x3 héi (facebook, zalo, tin nhan SMS) dé
tao hiéu trig lan téa cac thong diép truyén théng.

- Mm can b9, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong trong toan Nganh

| BHXH st dung c6 hiéu qua trang mang x3 hodi cia c4 nhan tham gia tuyén
truyén chinh sach, phap luat BHXH, BHYT.

6. Kiém soat théng tin va xi Iy sw co truyén thong

- Str dung c6ng cu tim kiém (Social Monitoring) gitp cho viéc kiém soat
thong tin bao Chl va du luan xa hoi vé BHXH, BHYT de klp thoi xtr Iy céce su ¢b
truyen thong vé BHXH, BHYT (neu c6). Giai quyét van dé trude khi cic thong
tin sai 1&ch lan truyen rong rdi trén mang x3 hdi, tranh dé su viée s& bi day di rat
xa, vuot khoi tim kiém soat.

- Phéat huy hiéu qua truyén théng trén Céng Théng tin dién tr BHXH Viét
Nam, Céng/Trang thong tin BHXH céc tinh, thanh ph, Trang thong tin dién ti
Bdo BHXH, Tap chi BHXH @& thiét lap va kiém soat ndi dung s& gitp dinh
“hudng thai:d6 va diéu tiét phan g ctia cdng ching. - -
V. TO CHUC THUC HIEN
1. Tai Trung wong

1.1. Trung tim Truyén thong
- Trén co s& Chuong trinh c6ng tac théng tin, truyén thong cua Nganh cu
thé héa thanh K& hoach cdng tac ndm 2018 cia don vi véi vai tro 13 dau mébi chi

tr1 tham muu, giup Lanh dao Nganh to chirc thuc hién Chuong trinh c¢dng tac
ndy. Tung ndi dung cdng tac cia K& hoach c6 tién dé thai gian thuc hién. Viéc

xdy dung Ke hoach hoan thanh trong thang 01/2018.

- Hu;cmg dan BHXH céc tinh, thanh phé truc thude Trung wong, BHXH
B Quéc phong, BHXH Céng an nhin dan xay dung va trién khai K& hoach

¢cong tac thong tin, truyen thong nam 2018. Xay dung ké hoach va to chirc kiém -

tra, huéng dan nghiép vu cdng tdc thong tin, truyén thong d6i véi BHXH céc
tinh, thanh phd.

- Phéi hop v4i Vu Ké hoach va Déu tr, Vu Tai chinh - K& toan xay dung
du toan phén bo kinh phi thong tin, truyén théng nam 2018 déi VO’I BHXH cac
tinh, thanh phd va kinh phi t6 chirc cac hoat dong thong tin, truyén thong nim
2018 tai ca quan Trung vong.

- Chu tri xdy dung ndi dung ky két céc chuong trinh phm hop théng tin,
truyen thomg nam 2018 v& cac B, ban, nganh, t6 chirc chinh tri - x4 héi, cac co
quan thong tan bao chi & Trung wong. Chiu trach nhiém kiém tra, dén ddc, gram Sat
cac don vi phcu hop thuc hién cac chuong trinh da ky két dung muc dich, ndi dung,
tién d6 va hiéu qua.
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- Chu tri thuc hién diém tin bao chi, diém théng tin du ludn trén mang x3
héi, bdo céo va tham muu véi lanh dao Nganh x1r Iy cac su ¢6 tmyén théng (néu
cO) kip thoi, hi¢u qua.

- T4 chitc hiéu qua hoat dong cia Cong Théng tin dién {tt BHXH Viét
Nam, phat huy hiéu qua truyén théng cia Cong Thong tin thong ua viéc chia sé
thong tin to1 cac trang mang xa hau.

1.2. Bdo BHXH, Tap chi BHXH va Cong Thong tin di¢n tw BHXH
Viet Nam
- Cu thé héa céc ndi dung thdng tin, truyén thong tai Chuong trinh nay vao

Chucmg cdng tac nim 2018 clia don vi theo chirc ning, nhiém| vu duoc Tong
Giam doc giao.

- Phat huy vai tro chu luc thong tin ngdn luan vé BHXH,|BHYT, BHTN
trong dinh hudng thong tin do1 véi bao chi ngoail Nganh va du ludn xa héu.

- Tiép tuc doi mai, néng cao chit luong néi dung, hinh thuc nhim nang

cao chat lugng cac an pham béao chi cling nhu hiéu qua truyén |[théng ctia Bao
BHXH, Tap chi BHXH.

| - Luya chon nhitng bién tidp vién, phong vién c6 du nang luc, trinh dé
chuyén mon nghi¢p vu bao chi cling nhu kién thirc v€ chinh bach, phap luat
BHXH, BHYT dé thiét lap cac chuyén trang, chuyén muc cac be viét gitip dinh

humg thai d6 va diéu tiét phan tmg cia cdng ching trudc nhimg thong tin sai
léch vé BHXH, BHY'T.

- Tiép tuc hoan thanh tdt viéc diém tin béo chi, dic biét |a diém tin bao
mang dién tr va trang mang Xa hdi theo nhiém vu duge Lanh dpo Nganh giao.

Phéi hop v&i Trung tAm Truyén théng va cac don vi co lién quan tham muu va
giup Lanh dao Nganh xir ly t6t cac su cb truyén thong (néu co).

1.3. Cac don vi: Thwc hién Chinh sach BHXH, Thiec hﬂen Chinh sach
BHYT, Thu, S6-Thé, Gidm dinh BHYT va T hanh todn da tuyéh khu viec phia
Bdc, Gidm dinh BHYT va Thanh todn da tuyen khu viec phia |Nam, Dwoc va
Vit tr y té, Hop tic Qubc té, Quan Iy Pau tw qup, Phdp ché, Thi dua - Khen
thuwong, Cong nghé thong tin

- Cu thé hoa céc nodi dung thdng tin, truyén thong tai Chyong trinh coéng
tac nay vao Chuong trinh cong tac nam 2018 cua cac don vi theo chirc nang,
nhiém vu duoe giao.

- Trén co s& thyc tién phat sinh nhimg van dé thudc linh virc phu trach, de
nghi voi Trung tdm Truyeén thong td chic cung cép thdng tin hao chi dinh ky
hodc dot xuat, nham dinh hudng du luan.

- Phéi hop véi Trung tAm Truyén thong va cac don vi cd|lién quan tham
muu va giup Lanh dao Nganh xir ly t6t cac sy ¢6 truyén thént (neu c¢d). Sin
sang tham gia cac nhiém vu truyén théng thudng xuyén va dot
cau.

kuat khi cé yéu
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1.4. Cdc don vi: Ké hoach va Pau tw, Tai chinh - Ké todn, Kiém todn
Noi bo, Thanh tra - Kiem tfra |

- Cu thé hoa cac nd1 dung thong tin, truyén thong tai Chuong trinh ¢6ng
tac nay vao Chuong trinh ¢ong tac nam 2018 ctia cac don vi theo chuc ning,
nhiém vu duogc giao. | | |

- Giup Lanh dao Nganh thim dinh dyu toan kinh phi thong tin, truyén
thong nam 2018&; cép, hudng dan, ki€m tra va gidm sat viéc st dung kinh phi
thong tin, truyén thong cua cac don vi bao dam thiét thuc, hiéu qua, tiét kiém.

- Phéi hop véi Trung tdm Truyén thong va cac don vi ¢6 lién quan tham
muu va giip lanh dao Nganh xu ly t6t cac su cO truyén thong (néu co) va san
sang tham gia cac nhi€ém vu truyén théng thudng xuyén va dot xuéat khi cd yéu
cau.

1.5. Cac don vi: Van phong, Dai dién Van phong BHXH Viét Nam tai
Thanh phé Ho Chi Minh, Truwong Dao tao nghiép vu BHXH, Vién Khoa hoc
BHXH, Trung tam Lwu tri¥, Ban Quan Iy Dy dn Pau tw xdy dung Nganh
BHXH Ban Quan Iy D dn phan mém nghiép vu

| - Cu thé hoa céc ndi dung thong tin, truyen théng tai Chuong trmh cong tac
ndy vao Chuong trinh cong tdc nim 2018 clia cac don vi theo chitc ning, nhiém vu
duoc giao.

- Phéi hop véi Trung tim Truyen thong va cac don v1 co lien ‘quan tham
muu va giup Lanh dao Nganh xu Iy t6t cac su cb truyén thong (neu cd). San
sang tham gla cac nhiém vu truyén thong thuong xuyén va dot xuat khi c6 yéu
cau. |

2. BHXH cac tinh, thanh pho, BHXH B6 Quoc phong, BHXH Cﬁng
an nhan dan

- Trén co s& Chu'(mg trinh c6ng tac nay, xay dung va cu thé hoa Ké hoach
cong tac thong tin, truyén thong 2018 ctia don vi minh, phu hop véi diéu kién
thue té tai dia phuong (giri vé BHXH Viét Nam qua Trung tdm Truyén théng
trudc rigay 15/02/2018). '

- Trén co so nguén kinh ph1 duoc BHXH Viét Nam cép, BHXH cac dia
phuong kip thor didu chinh Ke hoach céng tac théng tin, truyén thong va Du
toan kinh phi nam 2018, g Ve BHXH Viét Nam (qua Trung tdm Truyén thong)
dé tong hop theo ddi (theo mau Phu luc 01 dinh kém).

- Thuc hién viéc phan bd kinh phi thong tin, truyén théng cho BHXH céc
- quén, ‘huyén, thi x&, thanh pho (sau day goi tat 1a BHXH huyén) tric thudc. Chi
dao, huéng dan va kiém tra viéc trién khai céng tac thong tin, truyén théng va su
dung kinh phi thong tin, truyén théng tai BHXH cac huyén.

- Phéi hop chit ché véi cac sd, ban, nganh, t6 chirc chinh tri - x4 hdi, doan
thé tai dia phuong dé trién khai hiéu qua céc hoat dong théng tin, truyén thong
BHXH, BHYT, BHTN; dam bao pht hop véi timg nhém dbi tuong, chi trong cac
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hinh thirc: hoi nghi, hoi thao, tdp huén, hdi thi, toa dam, d6i thpai truc tiép véi
nguol lao ddéng & cac co quan, doanh nghi€p, nguol dan ¢ caq x3 phuong, thi
tran, két hop véi phat hanh an pham hoéc lay phiéu khao sat...

- Phéi hO’p vOi cac co quan thong tan, bao chi & dia phuomg cu cac phong
vién, bién tdp vién chuyén trach dé xay dung céc chuyén trang, chuyén muc
tuyén tmyen vé BHXH, BHYT, BHTN. Chu dong cung cap thong tin, so liéu va

cac noi dung cén tuyén truyén cho cic co quan béo chi ¢ Trung uong va dia

phuong, chu trong cac chuong trinh phat thanh, truyén hinh thue té, truc tiép
nhu: déi thoai, toa dam, gameshow...

- Cling ¢, hoan thién t6 chirc bd may lam céng tac théng tin, truyén
théng, do6i véi BHXH céc tinh chua c6 phong Tuyén truyén cap thanh 1ap “To
tuyén truyén”; luva chon nhitng ¢an bd, cdng chue, vién chic nhiét huyét, nam
chiac chuyén mén nghiép vu, ddng thdi c6 kha ning viét, khal ning trinh bay
trudc céng chung tham gia vao to tuyén truyén, gitp Lanh dao BHXH tinh,
thanh phé kiém soét théng tin vé don vi minh trén cac phuong tién thong tin da
chung, tren cac trang mang x4 hdi, tham muu vdé1 Lanh dao BHXH tinh xu ly

cac sir ¢ truyén théng (neu cO) va san sang tham gia cac nhiém [vu truyén thong
thudng xuyén va dot xuat khi cd yéu cau.

- Tong hop théng tin, s6 liéu bao cao theo dinh ky quy, ¢ thang, ndm va

dot xuat vé két qua cong tac tuyén truyen truyén thong véi BHXH Viét Nam
théng qua Trung tim Truyén théng (theo mau Phu luc 02 dinh kdm).

Trong qua trinh thuc hle_:l}, néu cé vuong mac bio céo kif§ thoi vé BHXH
Viét Nam (qua Trung tdm Truyén théng) dé dugc hudng dﬁn.%

KT. TONG GIAM POC
Noinhgn: PHO TONG GIAM POC
- Tong Giam do6c (dé€ b/c); /
- Céc Phé TGP (dé biét);

- BHXH cic tinh, thanh ph;

- BHXH B6 Quéc phong, BHXH Céng an nhan dan;
- Cac don vi true thudc BHXH Viét Nam;

- Website BHXH Viét Nam;

-Luu: VT, TT (03 bfm),’/

Lwong Son
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Pai Phat thanh - Truyén

>\ hinh tinh
2.2 | Bao dia phuong
Tuyén gu\mz_ qua hé théng
2.3 [truyén thanh quin huyén,
x4, phuong...
2.4 | Cac hoat dong T'T khac
2 Tuyén truyén trwe quan, in
va phat hanh cac an pham
3.1 | Pand, 4p phich
3.2 | Bing ron, khiu hiéu
33 In, phat hanh sach, to rot, to
| gap...
Hoat dong cua nm:mﬁwm:m
4 | thong tin dién tvr BHXH
tinh o
4.1 | Chuyén muc
4.2 | Tin, bai
4.3 | Giao luu tryc tuyén
Xay dung d0i ngii can bo,
5 |cOng tac vien thong fin,
truyén thong
s 1 | Cén b lam cong tac thong

tin, truyén thong (chuyén
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Phu luc 02
MAU BAO CAO KET QUA CONG TAC THONG TIN, TRUYEN TH(TING NAM ...
(Kém theo Chuwong trinh cong tdc théng tin truyén théng ndm 20V 8
S6 5858 /Crr-BHXH, ngay 39 thdng fg.ndm 201+ cua Bao hiém xd hii *’fé‘r Nam)

BAO HIEM XA HOI VIET NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BAO HIEM XA HOI TINH, TP... Dgc ldp - T do - Hanh phic
, hgay.... thang .... ndm .....
@
BAO CAO g
Két qua cong tac thong tin, truyen thong quy ...(nﬁ}m...)
. . |
I. TINH HINH CHUNG |
1. Thuan loi
2. Kho khan

IL. KET QUA THUC HIEN CONG TAC THONG TIN, TRUYEN THONG

1. Cong tac tham muwu, chi dao thwe hién cac hoat QOng thong tin,
truyen thong

Théng ké chi tiét cde van ban dd tham muweu cho ldnh dao| néi dung tham
mwru va cong tac trién khai thyuc hién.
2. Phéi hgp véi cac s&, ban, nganh, t6 chirc chmh tri - x4 hoi, doan thé

Phan nay dién giai két qud cdc hoat dong Vé nii dung, hinh thire, sO

lwong ... (sé luong ldy sé téng hop tai cit téng cong todn tinh cz{ia Phu luc dinh
kem).

3. Phoi hop véi cac co quan truyen thong bao, dai

Phdn nay dién giai két qua hoat dong phm hop voi cacco quan truyén

thong bao, dai, noi dung, hinh thirc, s6 luong .. (s6 lwong lay s6 torzg hop tai cot
tong cong toan tinh cua Phu luc dinh kem).

4. Hoat dong ciia cOng/ trang tin dién tir

Phan nay dién gidi cdc hoat déng cua cong/trang tin cfzen tir tinh (s6
lwong 1dy sé téng hop tai cét téng cong toan tinh cia Phy luc dzdh kem).

5. Tuyén truyen truc quan va bién tap phat hanh an pham Ltuyén truyen

Phén nay dién giai cde logi dn pham tuyén truyén dd bién tdp va phat
hanh, cac hoat dong, hinh thirc tuyén truyén tryc quan da trien khai thuc hién
(56 lwong 1dy s6 z‘ong hop tai cdt tong céng toan tinh cia Phu luc dinh kem).

6. Cong tac tong két, boi dudng, tap huan, kiém tra val céc hoat dong

khac .
Bdo cao cdc hoat dong tong két, béi dwomg, tdp hudn.. (so luong ldy s6
téng hop tai cot tong cong toan tinh cua Phy luc dinh kém). i
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7. Cong tac hwong dan, theo di, kiem tra nghiép vu doi véi cac quan,
huyén

8. K&t qua cong tac thong tin, truyén thong tai cac quin, huyén

I11. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

'ngh gid w;dfé?m, hiéu quad cua Eza’c hoat dong hodc cdc hinh thirc thong
tin, truyén thong doéi voi tung don vi phoi hop.

Danh gia tac déng cua cac hoat dong thong tin, truyén théng dén viéc
phat trién doi twong tham gia BHXH, BHYT, BHTN trén dia ban.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhén

Danh gia t6m tai, 1hg-n ché: c:h_zm hiéu qua cua cfdc hoat déng hodc cdc
hinh thire Z‘?céng tin, truyén thong doi voi timg don vi phéi hop.

3. P8 xuit, kién nghi

IV. KE HOACH TTHONG TIN, TRUYEN THONG QUY (NAM)
TIEP THEO

- Can cir vao ké hoach cong tac thong tin, rmyén thong nam cua BHXH
tinh, TP dé xdy dung ké hoach quy.

- Cdn cw Chuong trinh céng tdc ndm cua BHXH Viét Nam va dac diém
tinh hinh tai dia phuong dé xdy dumg ké hoach théng tin, truyén théng ndm cia

BHXH tinh, TP.
*(Cé phu luc Bang so6 liéu chi tiét két qua cac hoat dong théng tin, truyén
thong kemitheo).

Noi nhin: . GIAM POC
- Trung tim Truyén théng, BHXH VN; (Ky tén, dong dau)
- GP, cac PGD;

- BHXH cac huyén, thi x&,
- Cac phong nghi€p vu;
- T tuyén truyén (néu co);
- Luw: VT,

Ghi chu:

Thoi han gwri bao cao:

- B4o cdo dinh k¥ hang quy: gt trrde ngay 25 cia thang cudi quy.
- B4o c4o Quy IV téng hop trong B4o cdo nam va giri trude ngay 20 thang 12.
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truyén thanh co SO

2.4 | Cac hoat dong TT, TT khac
3 Tuyén truyén true quan, in va
phat hanh cidc an pham
3.1 | Pand, ap phich
3.2 | Bing ron, khiu hiéu
33 Eu phat hanh sach, to6 ro1, to
| gép...
4 Hoat dong ciia cong/ trang
thong tin dién tt BHXH tinh
4.1 | Chuyén muc
4.2 | Tin, bai
4.3 | Giao luu truc tuyén
4.4 | Sb luong ngudi truy cip
5 Xdy dung ..m@m ngii can bo,
cong tiac vien TT, TT |
Can bd 1am cong tac thong tin,
5.1 |truyén théng (chuyén trdch,
kiém nhiém,). |
5.2 T COng 1ac vién. ] -
Té chirc cac hoi nghi, tap huén |
5 3 dé dinh hudng, cung cd nang |

cao chét luong hoat dong cho
ddi ngii can b, cOng tac vién.
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